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PRESENTATION

Le PASS CULTURE est une mission de service public portée par le ministére de la Culture.

Ce dispositif permet d’attribuer aux jeunes qui s’inscrivent, I'année de leurs 18 ans, une somme de
500 € pendant 24 mois qui leur permet de découvrir et de réserver des offres culturelles de
proximité et des offres numériques (livres, concerts, théatres, musées, cours de musique,
abonnements numériques, etc.).

Actuellement cette offre est réservée aux jeunes de 14 départements uniquement mais le
gouvernement travaille aux conditions de sa généralisation.

Plus d’infos ici_

Ce nouveau module Librisoft intégre 2 fonctions principales :

1) La possibilité d’alimenter automatiquement votre offre PASS CULTURE a partir de votre
stock Librisoft pour les catégories que vous aurez sélectionnées.

2) La possibilité d’encaisser les « contremarques » présentées par les jeunes sous forme de
QRCodes, au moment du reglement en caisse.

PARAMETRAGE DU MODULE PASS CULTURE

1. DEPUIS LIBRISOFT

La mise en place du module Pass Culture nécessite la version Librisoft 7.03a 202104150 ou
supérieure.

Vous pouvez demander la mise a jour de Librisoft par mail a I'assistance assistance@2dcom.fr .
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Depuis Librisoft :

1- Ouvrez la fonction de paramétrage :
Menu « Outils », « Paramétrage », « Options d’installation », onglet « Pass Culture »

L, Options d'installation * EI@
£2 Geénéral | £2 Options # Caisse | w2 Chéq./TPE | % Raccourcis Caisse | & Afficheur | |2 Touches M Client ¥ Intemet | we Imprimartes
i Sauvegarde | ¥ Devises B Biblio | g Réserve | @ Réappro 1| g Réappro 2 | = - Liste w2 Dilicom Observatoires| 45 Edelweiss| & LibiWeb

i Service Achat Cccasion [ E Pass Culture ] Adliber
. . . 0K
Paramétres URL utilisés pour les échanges PASS CULTURE
. o Fermer
Etat désactive ~
Identifiant Test de connexion
ot de passe Catégories d'articles a envoyer (62)
SIRET Néc = 3 jour de e site - Mettre & jour les stocks Pass Culture

I~ Envoyer les prix de la libraitie vers Pass Culture:

Paramétres FTP utilisés pour les échanges PASS CULTURE

Serveur FTR passculture. 2dcorm fr

|dentifiant passculture_stock

Mot de passe ssssssene

Fort 21

Mode de connexion Passif h

Timeout (en secondes) 20 Il Librairie AP 2DCOKM

2- Modifiez la valeur du champ « Etat » : Sélectionnez « actif »

3- Renseignez les champs « identifiant » et « mot de passe ». L'identifiant correspond a
I’adresse mail que vous utilisez pour accéder a votre compte Pass Culture.

4- Renseignez le champ « SIRET » avec votre numéro de SIRET

5- Pour les librairies DOM/TOM, cochez I'option « Envoyer les prix de la libraire vers Pass
Culture »

6- Cliquez sur le bouton « Test de connexion ». La fenétre suivante doit apparaitre

Opticns d'installation >

Connexion & I'URL réussie

o -
! ) Connexion au serveur FTP réussie

Test AP 2DCOM - Pass Culture réussie

OK }
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7- Cliquez sur le bouton « Catégories d’articles a envoyer » pour sélectionner les catégories
d’articles qui devront générer votre offre Pass Culture.

8- Cliquez sur le bouton « Mettre a jour les stocks Pass Culture » pour « forcer » un premier
transfert de votre stock disponible.

Pour que I'offre Pass Culture soit alimentée par Librisoft, il est nécessaire de créer une premiere
offre depuis votre compte Pass Culture :

1- Connectez-vous a votre espace Pass culture :
https://pro.passculture.beta.gouv.fr/connexion.

puis cliquez sur « Modifier »

2= 2DCOM SARL X | @ 2DCOM- Gestion du Fichinglie: x [l Espace acteurs culturels - pass C. X+ o - X
& > C @ propassculturebeta.gouv.fifv2/accueil w B O N 0 i
2 Applications Autres favoris | [F] Liste de lecture

PRO L’-‘J Accueil E Guichet \\D Oifres ﬁ Réservations € Remboursements

Bienvenue dans I'espace acteurs culturels

Structures  Profil et aide

| v = Afficher | &7 Modifier
[T LIBRAIRIE PAPETERIE
0 0 0 0
Offres actives Réservations en Re-ﬁﬁvatwom OffreJ.atlnf:ks Créer une
cours validées épuisés
nouvelle offre
Voir Voir Voir Voir

( Ajouter un lieu ) ( Créer une offre numérique )
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2- Cliquez ensuite sur « Importer une offre »

22 2DCOM SARL x 22 2DCOM - Gestion du Fichier Clie \ X - Détails de wotre lieu - pass Cultu: X + Q - X

<« C  § propassculturebeta.gouv.fi/structures/B69Qylieux/Dd * BOC »Q :

221 Applications Autres favoris Liste de lect

E Guichet D Offres E‘ Réservations € Remboursements

N\ Accueil

Lieu
ESPACE |

Importation d'offres

4+ Importer des offres

3- Sélectionnez sur le champ « choix de la source » : Librisoft et cliquez sur « Importer »

22 2DCOM SARL X | =2 2DCOM - Gestion du Fichier Clic. X JBl Détails de votre lieu - pass Cultu. X +

<« C @ propassculture.beta.gouv.fi/structures/B690;lieux/DSPA g

221 Applications

U—\J Accueil E Guichet \‘\D Offres E‘ Réservations € Rembuursements

N\ Accueil

Lieu

ESPACE

Importation dofffes

Source
(Librisoft v)
Compte
35980082800014
)z . .
L’écran affiche :
22 2DCOM SARL X | @2 2DCOM - Gestion du Fichier Clie: X [l] Détails de votre lieu - pass Cultu. X + o - X
& C 8 pro.passculture.beta.gouv.fi/structures/B69Q/ liewy/DSPA r B O N 0 H

Liste de lec

221 Applications

E Guichet J\D Offres EI Réservations € Remboursements

N\ Acoueil

Lieu

ESPACE HISLER EVEN

Importation d'offres

Compte : 3580082800014
TP LIBRISOFT Importation en cours. Cette étape peut durer plusieurs dizaines de minutes.
i

Vous pouvez fermer votre navigateur et revenir plus tard.
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Remarque :
Si votre offre Pass Culture est déja alimentée via ’interface d’un autre prestataire, vous ne
pourrez pas modifier la « source » et sélectionner « Librisoft » comme indiqué a I'étape 3.

Le fait que votre offre soit alimentée via I'interface d’un autre prestataire ne génera pas le
fonctionnement de Librisoft. Vous pourrez utiliser les fonctions d’enregistrement des
contremarques Pass Culture en caisse.

Si malgré tout, vous souhaitez modifier cette source pour que votre offre soit alimentée
directement par votre stock Librisoft, nous vous invitons a contacter le support Pass Culture a
cette adresse : support@passculture.app

FONCTIONNEMENT DE L'INTERFACE PASS CULTURE

1. LA REMONTEE DES STOCKS LIBRISOFT

Si la source de votre offre est « Librisoft », vos stocks disponibles sont quotidiennement et
automatiquement transférés pour les catégories d’articles sélectionnées.

2. ENCAISSEMENT D’UNE CONTREMARQUE PASS CULTURE

En Caisse, au moment du reglement, sélectionnez le mode « Autre ». La fenétre suivante s’ouvre :

Réglements Autres *

Encaissé en devise

e —
I -
N —
I [ —
S —

[=]
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Si le module Pass Culture est activé, la sélection du mode de réglement « Pass Culture » ouvre une
fenétre de saisie des contremarques, a saisir les unes apres les autres :

Saisissez le code foumi par Pass culture -

Annuler

Contre Marque Montant Aticle

J
Email Nom Teléphone  [B] |

Taotal

A chaque saisie, la contremarque est vérifiée directement sur le site Pass Culture (existence et
disponibilité) et s’ajoute dans la liste si elle est valide :

L, Saisie d'une contremarque Pass Culture

Saisissez le code fourni par Pass culture :

Contremargue Montant Aricle

Emai MNom Téléphane E
14,00€ TOTO, ZERO +ZERO hv@jeune fr jeunehv
TEST2 100,00 £ | BOUDDHISME WIVANT heigjeune fr ieunehn g
Total 114,008

Message de Pass Culture :

Noubliez pas de vérfier lidertité du bénéficiaire avant de valider la contremarque. Les piéces didentitd doivent impérativement &tre présentées physiquement et ne
peuvent pas &tre acceptées au format numérique (copie scannée ou copie de piéce didentité présentée surtéléphone portable)

Si vous remarquez une anomalie sur le document, ou un comportement suspect de |a part de Iutiisateur, merci d'crire 8 support @passculture app en faisant
parvenir les informations concemant la réservation {notamment |z contremarque, I'adresse email de l'utilisateur, ainsi qu'un bref descriptif de la situation)

Une contremarque peut étre encaissée sur n‘importe quel ticket. Seule une contremarque déja

validée ou une contremarque mal saisie ne sera pas prise en compte ou un message de confirmation
alertera si la contremarque saisie correspond a un article absent du ticket.

Une contremarque peut aussi étre scannée par le biais du QR Code fourni par Pass Culture.
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Remarque :
La lecture du QR Code nécessite un scanner 2D. Si vous le souhaitez, nous pouvons vous
proposer ce scanner.

A la validation de la saisie, le total est pris en compte dans le mode de reglement :

Reglements x
I™ | Compte client oK \i
I~ Création d'une facture o J

I~ Envoi du ticket par email

Ervoye & |£maﬂ‘ d'enver du ticket par email ‘

x

Réglements Autres

Encaissé en devise

Encaissé en devise

Carte (F6)

CHEQUE LIRE (F1)

PAIEMENT EN LIGNE (F2)

MODE 1 (F3)

MODE 2 (F4)

Avance (F11)

MODE 3 (F5)

A1
u%u

PASS CULTURE (FE)

101,00

!
'

A la validation du ticket, les contremarques sont validées sur le site Pass Culture automatiquement.
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